
PQFORCE Editions
Anhang zur PQFORCE Service-Spezifikation, Stand vom 31.12.2020 (R3.28.1) Legende:

Änderungen vorbehalten  Leistung ist in der Nutzungslizenz standardmässig enthalten

✓ Leistung ist in der Nutzungslizenz standardmässig  jedoch mit Einschränkungen enthalten (siehe Spalte Bemerkungen)

o Leistung ist standardmässig nicht enthalten, aber optional verfügbar (gegen Aufpreis bzw. nach Aufwand)

  Leistung ist nicht verfügbar

Konfigurationsmöglichkeiten (editions-abhängig, nicht möglich in den Editionen "Starter" und "Advanced") sind orange hinterlegt

Verfügbar ab Anfang 2021 Verfügbar ab Anfang 2021

Funktionalität / Feature Starter Advanced Enterprise Executive Enterprise Unlimited Bemerkungen

Basisfunktionalität, unveränderlich 

vorkonfiguriert

Erweiterte Funktionalität, 

unveränderlich vorkonfiguriert 

(verschiedene Industrietypen)

umfassende Funktionalität, 

eingeschränkt konfigurierbar

umfassende Funktionalität, 

umfassend konfigurierbar

Betriebsmodell und Service Desk

Cloud Shared Server (Verfügbarkeit 99.7%)    

Cloud Dedicated Server (Verfügbarkeit 99.7%)   o o Dedicated Server wird separat verrechnet, Server-Typen: siehe Dokument "PQFORCE Service-Spezifikation"

Vorteile ggü. Shared Server: Freiheit beim Einspielen von Releases, div. SLA möglich, siehe Bereich "Sicherheit" unten

On Premises   o o Betrieb erfolgt durch den Kunden (Übernahme der Betriebsverantwortung und -kosten)

Service Desk mit Hotline und E-Mail-Support (SLA Standard)     Integrierte Video-Tutorials und Online-Hilfestellungen stehen zur Verfügung.

Service Desk mit erweiterter Verfügbarkeit, garantierter Reaktionszeit (div. SLA)    o Weitere SLA nur auf Edition Enterprise möglich

Erläuterungen zu den SLA: siehe Dokument "PQFORCE Service-Spezifikation"

Sprachpakete

Deutsch, Englisch, Französisch, Italienisch    

Weitere Sprachpakete    o Umsetzung nach Aufwand (Übersetzung und Implementierung)

Sicherheit

2-Faktoren-Authentifizierung über Token App     2FA mit Token App kann kostenlos eingesetzt werden.

2-Faktoren-Authentifizierung über SMS  o o o Für 2FA über SMS ist ein Zusatz-Service zu beziehen.

HTTPS-Verbindung     Bei On-Premises-Installationen ist die HTTPS durch den Kunden sicherzustellen (SSL-Zertifikat etc.).

Gesichertes Datenvolumen - SLA Small (1 GB)    

Gesichertes Datenvolumen - höhere SLA    o Weitere SLA nur auf Dedicated Server und Edition Enterprise Unlimited möglich

Erläuterungen zu den SLA: siehe Dokument "PQFORCE Service-Spezifikation"

Backup-Intervall - SLA Standard (täglich während 7 Tagen)    

Backup-Intervall - höhere SLA    o Weitere SLA nur auf Dedicated Server und Edition Enterprise Unlimited möglich

Erläuterungen zu den SLA: siehe Dokument "PQFORCE Service-Spezifikation"

Schnittstellen / Umsysteme

Offenes REST API für Drittsysteme    

Connectors (.NET DLL, JAR Library)  o o o Connectors können kostenlos genutzt werden, Unterstützung zur Einbindung nach Aufwand

PQFORCE Agent (Windows Service)  o o o Lizenz: EUR 499/m, Umsetzung von kundenspezifischen Data Flows nach Aufwand

SSO (SAML 2.0, z.B. ADFS)  o o o Lizenz: EUR 299/m

SMS Service für 2FA (aus der Schweiz)  o o o Verrechnung von SMS-Volumenpaketen

Human Resources Management (Standard-Modul HRM)

Personen (Standard-Ressourcentypen Mitarbeiter und Manager)    

Gruppierung Organisationseinheit    

Gruppierung Team    

Änderung der Bezeichnungen von Standard-Ressourcentypen oder des Moduls   o o Umsetzung konfigurativ nach Aufwand

Kundenspezifische Eigenschaften für Standard-Ressourcentypen   o o Umsetzung konfigurativ nach Aufwand

Ergänzung weiterer HRM-Resourcentypen    o Umsetzung konfigurativ nach Aufwand

2-Schichten-Modell (Standard-Schichten Vormittag & Nachmittag)    

Änderung des Schichten-Modells    o Umsetzung konfigurativ nach Aufwand

Schichtenplanung    

Grundlast für Ressourcen    

Disposition    

Übersicht zu Projektzuteilung    

Arbeitszeitrapportierung auf Projekten    

Arbeitszeitrapportierung auf Tasks    

Präsenzzeiterfassung    

Spesenerfassung    

Knowledge & Skills Management (Standard-Modul KSM)

Skill Levels (Standard-Ressourcentypen Junior, Senior, Expert)     Starter: Nur 1 Level (Expert)

Änderung der Bezeichnungen der Skill Levels   o o Umsetzung konfigurativ nach Aufwand

Kundenspezifische Eigenschaften für Standard-Ressourcentypen   o o Umsetzung konfigurativ nach Aufwand

Ergänzung weiterer Skill Levels oder KSM-Ressourcentypen    o Umsetzung konfigurativ nach Aufwand

Infrastructural Resources Management (Standard-Modul IRM)

Infrastruktur (Standard-Ressourcentypen Anlagen, Fahrzeuge, Räume)    

Gruppierungen (Standard-Ressourcentypen Organisationseinheit)    

Änderung der Bezeichnungen von Standard-Ressourcentypen oder des Moduls   o o Umsetzung konfigurativ nach Aufwand

Kundenspezifische Eigenschaften für Standard-Ressourcentypen   o o Umsetzung konfigurativ nach Aufwand

Ergänzung weiterer IRM-Resourcentypen    o Umsetzung konfigurativ nach Aufwand

Zusätzliche Ressourcen-Module / Ressourcen-Verknüpfungen

Ergänzung weiterer Ressourcenmodule mit eigenen Ressourcentypen (z.B. Ausbildungen)    o Umsetzung konfigurativ nach Aufwand

Kundenspezifische Eigenschaften für ergänzte Ressourcentypen    o Umsetzung konfigurativ nach Aufwand

Verknüpfungen zwischen Ressourcentypen (inkl. Gültigkeiten, z.B. für Ausbildungen)    o Umsetzung konfigurativ nach Aufwand

Datenexport

Diverse Ansichten mit Vorlagen (z.B. A4 quer, A3 quer) für PDF-Export     Projektgantt, Projektportfoliogantt, Portfolioübersicht, Budget, Risiken, Kostenpositionen, Kostenverlauf

Diverse Ansichten für XLSX-Export     Portfolioübersicht, Budget, Risiken, Kostenpositionen, Kostenverlauf

Diverse Ansichten für SVG-Export     Projekt-Gantt, Projektportfolio-Gantt

Weitere 2 Vorlagen (A2 quer, A1 quer) für PDF-Export    

Anpassung der Projektplan-Vorlagen für PDF-Export (kundenspez. Layouts)  o o o Umsetzung konfigurativ nach Aufwand

Rollen & Berechtigungen

Vordefinierte Rollen mit Berechtigungen    

Ergänzung weiterer kundenspezifischer Rollen mit Berechtigungen    o Umsetzung konfigurativ nach Aufwand

Portfolio Management (Modul PPM)

Verwalten von Projektportfolios    

Verwalten von Subportfolios (grafische Portfolio-Hierarchie mit mit beliebigen Stufen)    
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PQFORCE Editions
Anhang zur PQFORCE Service-Spezifikation, Stand vom 31.12.2020 (R3.28.1) Legende:

Änderungen vorbehalten  Leistung ist in der Nutzungslizenz standardmässig enthalten

✓ Leistung ist in der Nutzungslizenz standardmässig  jedoch mit Einschränkungen enthalten (siehe Spalte Bemerkungen)

o Leistung ist standardmässig nicht enthalten, aber optional verfügbar (gegen Aufpreis bzw. nach Aufwand)

  Leistung ist nicht verfügbar

Konfigurationsmöglichkeiten (editions-abhängig, nicht möglich in den Editionen "Starter" und "Advanced") sind orange hinterlegt

Verfügbar ab Anfang 2021 Verfügbar ab Anfang 2021

Funktionalität / Feature Starter Advanced Enterprise Executive Enterprise Unlimited Bemerkungen

Kundenspezifische Portfolio-Eigenschaften   o o Umsetzung konfigurativ nach Aufwand

KPI-Projektübersichten (Klassifizierung, Lifecycle-Zustand, Rapport)    

Portfolio-Gantt von Projekten und Szenarien ✓    Starter: Anzeige nur des aktiven Szenarios pro Projekt

Portfolio-Simulator mit Hotspot Detector    

Budget-Management (Übersicht mit Budget, Plan-, Ist-, Progose-Kosten)    

Roadmap der Projekte    

Zuordnung von Projekten auf mehrere Portfolios    

Project Management (Modul PPM)

Projektplanung mit Gantt-Methodik (Tasks, Meilensteine, Abhängigkeiten)    

Abhängigkeiten zwischen Tasks unterschiedlicher Projekte    

Übersicht zu Allokationen    

Kundenspezifische Projekt-Eigenschaften   o o Umsetzung konfigurativ nach Aufwand

Szenarien-Betrachtungen (inaktive Gantt-Pläne für Simulationen von Planänderungen)    

Kundenspezifische Projekt- und Szenario-Eigenschaften   o o Umsetzung konfigurativ nach Aufwand

Standard-Projekt-Lifecycle    

Weitere Lifecycles inkl. Freigabe-Workflows (Steuerung von Phasenübergängen)    

Kundenspezifische Projektbeziehungen (zur Steuerung von projektbezogenen Berechtigungen)    o Umsetzung konfigurativ nach Aufwand

Kundenspezifischer Projekt-Lifecycle und Freigabe-Workflows    o Umsetzung konfigurativ nach Aufwand

Standard-Einstufung von Projekten (Klassifizierung auf Basis von Attributen)    

Kundenspezifische Einstufung auf Basis von spezifischen Attributen   o o Umsetzung konfigurativ nach Aufwand

Mehrdimensionale Einstufung (beliebige Klassifierungsschemas)    o Umsetzung konfigurativ nach Aufwand

Rapportierung des Projektstatus mit Standard-Indikatoren    

Rapportierung des Projektstatus mit Indikatoren gemäss Managementmethode    

Standard-Lifecycle für Rapportfreigabe-Workflow    

Kundenspezifische Rapport-Eigenschaften   o o Umsetzung konfigurativ nach Aufwand

Kundenspezifischer Rapport-Lifecycle und Freigabe-Workflows    o Umsetzung konfigurativ nach Aufwand

Kundenspezifische Indikatoren nach Standard-Dimensionen (Termine, Kosten, Aufwand, Lieferobjekte)   o o Umsetzung konfigurativ nach Aufwand

Kundenspezifische Indikator-Dimensionen    o Umsetzung konfigurativ nach Aufwand

Projektmanagement-Methoden (Phasenmodelle)  ✓ ✓  Advanced und Executive: 1 Phasenmodell hinterlegt (je nach Industrietyp)

Kundenspezifische Projektmanagement-Methoden (Phasenmodelle)    o Umsetzung konfigurativ nach Aufwand

Risk Management (Modul PPM)

Risikoübersicht mit Risiko-Matrix (Standard-Klassifizierungsschema)    

Kundenspezifische Risikoattribute   o o Umsetzung konfigurativ nach Aufwand

Kundenspezifische Risikoklassifizierung   o o Umsetzung konfigurativ nach Aufwand

Meeting Management (Modul MEET)

Verwalten von Meetings und Meeting-Gruppen in hierarchischer Form    

Kundenspezifische Meeting-Eigenschaften   o o Umsetzung konfigurativ nach Aufwand

Kundenspezifischer Projekt-Lifecycle und Freigabe-Workflows    o Umsetzung konfigurativ nach Aufwand

Kundenspezifische Meeting-Beziehungen (zur Steuerung von Meeting-bezogenen Berechtigungen)    o Umsetzung konfigurativ nach Aufwand

Todo Management (modul-übergreifend)    

Verwalten von Todos (elektronische Post-its) in Kanban Boards    

Todos auf Portfolios    

Todos auf Rapporten    

Kundenspezifische Todo-Eigenschaften   o o Umsetzung konfigurativ nach Aufwand

Kundenspezifscher Todo-Lifecycle (Anpassung Kanban Board) und Freigabe-Workflows    o Umsetzung konfigurativ nach Aufwand

Grundsätzliche Funktionen

Dashboard mit benutzerspezifischen Widgets und Notifikationen zu Freigabe-Workflows    

Allgemeine Objektsuche    

Einfügen von URLs zu Objekten (Projekte, Ressourcen etc.)    

Anhängen von Dokumenten (Dateien) an Objekte (Projekte, Ressourcen etc.)    

Einstellungen (Farbschemas für Tasks und Todos, Standard-Einheit für Aufwände etc.)    

Ortsbezogene Feiertagskalender ✓    Starter: 1 Feiertagskalender

Anzeige von historischen Daten     Risikoverlauf, Splitscreen für ältere Rapporte (History)

Chatfunktionalität    

Kundenfeed im Dashboard    

Kundenspezifische Farbgebung und Branding der Plattform (Kundenlogo)    

Cockpits  ✓ ✓  Starter: Auswahl aus 3 Widgets, Advanced: Auswahl aus 5 Widgets

Kundenspezifsche Widgets für Cockpits    o Umsetzung konfigurativ nach Aufwand
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